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Kohtaamisen laatu oppilashuollossa
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Tarpeet

Kysely 6.-9. lk. oppilaille:

* Kuinka paljon kavereille kerrotaan huolista, jotka eivat tule
aikuisen tietoon?

* Kenen koulun aikuisen puoleen mieluiten kaantyisit?

® Saatko apua koulumme oppilashuoltohenkil6stolta, kun sita
tarvitset (kuraattori, psykologi, terveydenhoitaja)?

* Miten koulussa voitaisiin tukea sellaisia oppilaita, jotka toimivat

kavereidensa luottohenkil6ina tai tukipilareina?

> Tulokset kerrottiin paivanavauksessa, seka tukioppilaille ja
oppilaskunnan edustajille ja heilta pyydettiin vinkkeja.

> Oppilashuollon Walk in -vastaanotto arkipaivisin klo 12-13.

» Opettajille koulutusta oppilaan tukemisesta.
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Tuttuus

Kysely ylakoulun oppilaille:

®* Mika seuraavista parhaiten kuvaa psykologin tyota: keskustelu,
koulun arjessa tai ryhmatoiminnassa mukanaolo, psykologiset
tutkimukset, paivystys, “avoimet ovet”, tuntien pitaminen, terapia-
tyo, joku muu?

* Jos huomaat luokallasi oppilaan, joka tarvitsisi psykologi- tai
kuraattoripalveluita, mutta ei uskalla hakeutua itse, niin miten
auttaisit hanta paasemaan palveluiden aarelle?

* Millaisen asian kanssa menisit psykologin/kuraattorin vastaanotolle?

* Miten voit hakeutua tai varata ajan psykologin/kuraattorin juttusille?

* Miten psykologi/kuraattori voisi paremmin palvella ylakoulumme
oppilaita?
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Tuttuus

» Esite/videoklippi/nettisivu/posteri/ilmoitustaulu, jossa tyontekijoiden
valokuvat, toimenkuvat ja yhteystiedot.

* Prezi vaihtuvalla kuukausiteemalla Wilmassa vanhemmille.

* "Hyvinvointityyppien” esittaytyminen luokissa.

* TyoOntekijat pitavat aamunavauksia, ryhmaytymispaivia, toiminnallisia
tuokioita, tunne- ja vuorovaikutustunteja.

* Yhdessa hyvaa -projektit.

* Tukioppilaat kertovat luokissa draaman keinoin kehen voi ottaa
vhteytta, jos ahdistaa, on yksindinen tai on oppimisen vaikeuksia.

* Oppilaskunnan hallituksen kanssa ideoidaan miten kertoa oppilaille
kuraattorin ja psykologin tyosta.
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Matala kynnys

* Avoin paivystysaika.

®* Tyohuoneen vieressa viestiluukku, johon voi jattaa viestin.

* Sahkdinen postilaatikko koulun nettisivuilla, oppilaat voivat
nimettomana lahettaa postia, terveydenhoitaja vastaa.

* Sosiaalisen median kanavat, tekstiviestit, WhatsApp...

* Pysakki kerran viikossa valitunneilla (mm. peleja, tyontekijoita).

* Kaytavatreffit: tyontekijat mukana valitunneilla esim. pelaamassa.

e Kuraattorin luokkakaynnit, samalla luokalle kutsu mehuhetkeen.

* Oppilashuollon avoimet ovet kerran lukuvuodessa.

* Psykologin ja kuraattorin oppitunnit hyvinvoinnista ja oppilashuollon
palveluista.

e Hyvinvointipaiva, hyvinvointiviikko.

e Apua pulmiin -sivusto koulun nettisivulle.
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Palaute

Kartoitetaan kyselylla oppilaiden (vanhempien/opettajien) tietoisuutta ja
kokemuksia oppilashuollon palveluista:

oppilashuollon henkil6ston tunnettuus, tavoitettavuus, yhteystietojen
|6ytyminen

odotusajan pituus ensimmaiselle tapaamiselle

onko apua saatu tarvittaessa

onko henkiléihin ollut helppo ottaa yhteytta

mita yksilollisen oppilashuollon palvelua kayttanyt (kuraattori,
psykologi, terveydenhoitaja, opinto-ohjaaja, erityisopettaja)
tyytyvaisyys toteutuneeseen palveluun, tuliko kuulluksi, eteniko asia
ehdotuksia palvelujen kehittamiseksi.
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Tyoprosessit

Huoneentaulu kuraattorin kanssa tehtavasta yhteistyosta:

- oppilaan oikeudet kuraattoripalveluihin

- miten ensimmainen tapaaminen sovitaan

- luottamuksellisuus, vaitiolovelvollisuus

- milloin kuraattori ottaa yhteytta muihin tyontekijoihin

- mita asioita ja mihin kirjoitetaan muistiin, kuka saa nahda ne

- mista sovitaan (tapaamiskertojen maara, mika olisi yhteistyon hyva
tulos, toimintatavat)

koulukuraattorin tyénkuva, koulutus, viitekehys, yhteystiedot.

Lahetelomake psykologin oppimisvaikeuksia koskeviin tutkimuksiin.
Yhteisollisen oppilashuollon vuosikello/reittikartta (mita tehdaan,
mika on toiminnan tavoite, aikataulu, kuka/ketka vastaavat).
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Toimintakulttuuri

® Lasnaolo

®* Kuuleminen
®* Kohtaaminen
* Valittaminen

®* Yhdessa tekeminen




Kiitos!

Lisatietoa: marie.rautava@mll.fi
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